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当前，气候变暖正对生存环境

构成巨大的威胁，二氧化碳排放过

量是导致气候变暖的主要原因，因

此全球迈进碳中和是气候变暖背景

下的必经之路，也是地球可持续发

展的必然选择。我国实现降低碳排

放，缓解气候变暖的目标涉及理念、

经济、产业等多个方面的转型，如

今，绿色金融逐渐成为金融产业转

型升级的重要方向，商业银行作为

我国经济发展的核心支柱，在绿色

金融发展中承担着重要作用。本文

拟以中国工商银行绿色金融业务实

践为例，通过梳理其施行绿色金融

业务路径，总结成功经验，以期对

商业银行助力实现“双碳”目标，

推动可持续发展提供借鉴。

一、绿色金融概念

绿色金融是指以环保和可持续

发展为目标，在金融活动中注重环

境保护、社会责任和可持续发展的

理念及其实践。相较于传统金融模

式，绿色金融展现出鲜明的特征。

首先环境保护方面，与传统金融单

纯追求经济利益不同，绿色金融致

力于实现经济与环境的双重平衡，

从而彰显其独特性；政府支持方面，

绿色金融的发展并非仅依靠市场力

量，而是亟需政府政策的大力支持

和推动；服务对象方面，绿色金融

更多地为基于技术创新实现清洁生

产的中小型创新企业提供服务，这

些企业的共同目标是降低能耗、节

能减排，从而为环境保护作出贡献；

价值创造方面，绿色金融的关注点

不仅在于短期财务表现，更注重在

长期内为企业和社会创造价值。

二、中国工商银行绿色金融业

务发展现状

工商银行致力于推动绿色金融

服务的普及与创新。该行通过制定

新的绿色信贷标准，对产能过剩行

业的信贷投放实行严格管控，同时

积极满足新能源和节能环保等关键

领域的信贷需求。这些措施旨在促

进国内产业结构的优化升级，并支

持低碳经济的转型发展。

（一）工商银行绿色信贷业务

现状

近年来，工商银行的绿色信贷

余额稳步增长（如图 1所示），截

至 2023 年末，工商银行在绿色产

业的绿色贷款余额近 5.4 万亿元，

领跑同业。自“双碳”目标提出以

来，工商银行根据中国人民银行的

相关规定，在结构性货币政策工具

下，向符合条件的风电、太阳能、

水电、核电等清洁能源项目和碳减

排技术等重点领域发放碳减排贷

款。截至 2023 年末，工商银行共

为1496个项目提供了碳减排贷款，

总额高达 2004.22 亿元，这一举措

成功带动了年度碳减排量达到惊人

的 5145.72 万吨。

（二）绿色债券业务现状

绿色债券融资方面，工商银行

在 2023 年主承销绿色债券、可持续

发展债券等各类 ESG 债券 95 只，
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图1 2019—2023年中国工商银行绿色信贷余额
来源：中国工商银行社会责任报告
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募集资金达到 4500.90 亿元，其中

承销 41 只绿色债券，承销规模达

到 509.08 亿元，为发行人募集资金

2257.30 亿元，募集资金全部投放

于清洁能源、绿色发展等领域，有

效支持绿色经济发展。绿色债券投

资方面，工商银行在 2023 年内新增

人民币绿色债券 904 亿元，年末绿

色债券余额近 2732 亿元、同比增长

33.5%，新增外币绿色金融债券4.29

亿元，同比增长 3.13%，有力地推

动了我国经济的高质量发展。

（三）绿色金融业务发展质量

根据工商银行 2023 年的不良贷

款率分析，数据显示房地产和批发

零售行业分别以 5.37% 和 4.40% 的

不良贷款率成为不良贷款的主要集

中领域（参见表 1）。相比之下，

与绿色产业紧密相关的交通运输、

电力、燃气及采矿业显示出较低的

不良贷款率。这一趋势表明，工商

银行在信贷投放上可能存在对特定

行业的偏好，同时揭示了信贷资源

配置的潜在不平衡。进一步增加对

低不良贷款率行业的贷款投放，不

仅有助于优化贷款结构，降低整体

不良贷款率，而且对提升银行资产

质量具有积极影响。根据工行 2019

至 2023 年的不良贷款率整体趋势来

看，由 2019年的 1.43%上升至 2020

年的 1.58%，随后 3 年逐年下降，

在工行施行绿色金融发展战略，开

展绿色金融业务，创新一系列金融

产品，使得绿色信贷业务稳步增长，

与此同时，不良贷款率整体呈下降

趋势，由此可以看出绿色金融业务

对工商银行的资产质量呈正影响。

三、中国工商银行绿色金融业

务发展路径

工商银行主要通过绿色基因的

植入、绿色设施的建设、绿色创新

的推动和绿色合作的拓展四个方面

来推动绿色金融业务的发展。

（一）绿色基因的植入

1. 将绿色金融纳入全行战略

体系

工商银行自 2007 年起就认识

到绿色治理对绿色金融发展的重要

性，并将其融入公司治理结构。以

成为国际认可的绿色银行为目标，

工行设立了 ESG 与可持续金融委员

会，涵盖 23 个部门。目前，工行

已建立由董事会和高管层领导，信

贷和投资管理部主导，其他部门协

调，境内外分支机构执行的绿色金

融工作机制。

2. 完善绿色金融基础管理制度

工商银行通过施行完善考核机

制加强绿色金融考核、强化差异化

信贷政策及经济资本调节、制定绿

色贷款年度投放计划和推动绿色金

融数字化转型等措施优化绿色金融

基础管理制度，积极促进投融资结

构绿色调整，有效管控投融资 ESG

风险。可以说，绿色基因已经融入

工行人的血液。

（二）绿色设施的建设

1. 打造绿色低碳网点

工商银行致力于将环保科技和

表1 工商银行2023年不良贷款率在各行业贷款占比

项目
贷款 
（亿元）

占比 
（%）

不良贷款 
（亿元）

不良率 
（%）

交通运输、仓储和邮政业 3,583,967 24.1 17,530 0.49

制造业 2,351,044 15.8 55,359 2.35

租赁和商务服务业 2,295,720 15.5 43,958 1.91

水利、环境和公共设施管理业 1,722,981 11.6 20,493 1.19

电力、热力、燃气及
水生产和供应业

1,594,025 10.7 12,537 0.79

房地产业 762,226 5.1 40,957 5.37

批发和零售业 679,049 4.6 29,886 4.40

建筑业 432,570 2.9 14,078 3.25

科教文卫 383,799 2.6 8,882 2.31

采矿业 295,219 2.0 2,619 0.89

其他 761,866 5.1 16,474 2.16

合计 14,862,466 100.0 262,773 1.77

数据来源：中国工商银行年报

表3 工商银行2019-2023年不良贷款率（%）

指标 2019 2020 2021 2022 2023

不良贷款率 1.43 1.58 1.42 1.38 1.36

数据来源：中国工商银行年报

图2 工商银行2019-2023年绿色债券承销及募集资金情况
数据来源：中国工商银行社会责任报告
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绿色理念融入网点建设，打造低碳

网点。在设计阶段，注重减少能耗

和材料浪费，降低碳排放；选材时，

优先选择经过环保认证的本地供应

商和绿色建材。装修环节，推广节

能照明设施，淘汰低效产品。服务

模式上，推动移动互联网金融和网

点智能化，优先处理绿色金融业务。

制度管理上，制定绿色服务考核方

案和办公管理制度。以合肥科技支

行为例，通过太阳能光伏发电和屋

顶绿化雨水收集系统，实现节能降

碳，截至2023年末，累计减排4.11

吨二氧化碳。

2. 自身低碳运营

工商银行基于历史碳排放数据，

深入分析全行节能降碳的潜力和实

施路径，指导全行在科技、建筑、

日常办公和重点用能设施等领域开

展节能降碳工作。如工商银行倡导

“无纸化”办公，2022 年通过线上

会议节约纸张约 1900 万张，办公平

台和移动办公平台共办理无纸化业

务 52亿笔，节约纸张约 2.7万吨。

（三）绿色创新的推动

1. 绿色金融产品创新 

工商银行在绿色金融领域实现

了多项创新突破。2022 年，该行成

为国内首家发行 100 亿元人民币双

币种“碳中和”主题绿色金融债券

的银行，确立了其在绿色债券市场

的领导地位。此外，工商银行还根

据地区特色，积极发展具有地方特

色的绿色金融产品，如在江苏省分

行推动碳市场金融创新，承销碳中

和债券，并发行“绿色 +科技创新”

双标签债券及低碳转型债券。

2. 绿色金融业务模式创新

工商银行正致力于绿色金融业

务的数字化转型，通过强化手机银

行、开放银行和“工行 e生活”三

大客户服务平台，提升服务效率。

该行利用“柜面通”试点个人账户

服务，并在外汇业务、对公开户等

关键领域推广远程在线服务。工商

银行还推出了业内首个线上银税服

务，有效替代了大量柜面业务。同

时，该行在手机银行中引入个人碳

账户功能，通过绿色积分激励机制

鼓励绿色消费。此外，工商银行还

率先采用 OFD 云回单和云对账单服

务，通过数字化、智能化手段，推

动金融服务向低成本、低消耗转型，

助力实现绿色降碳目标。

（四）绿色合作的拓展

1. 服务中欧经贸关系，助力中

欧“双碳”合作

欧盟作为全球“碳中和”事业

的领军者，早在多年前便踏上了减

碳的征程。2022 年，工行举行两期

“碳达峰碳中和最佳实践”主题能

力建设讲坛活动；举办中欧《可持

续金融共同分类目录》主题能力建

设讲坛，提出联盟“绿色之桥”行

动计划，为推动中欧“双碳”合作、

实现可持续发展提供切实可行的路

径建议。

2. 共创绿色“新生态”

2023 年 6 月 12 日，工商银行

浙江分行与浙江省生态环境厅签署

战略合作协议，通过绿色金融和气

候投融资创新，支持如浙能台州 1

号海上风电项目等环保项目，预计

每年可节约大量标准煤并减少二氧

化碳排放。同时，推出“绿水青山贷”

产品，以项目经营性收入为还款来

源，实现经济与社会效益的双赢。

四、工商银行绿色金融发展的

启示

在实现“双碳”目标的战略框

架下，绿色金融正成为推动我国产

业转型升级的关键力量。商业银行，

作为国家经济发展的基石，必须积

极融入绿色金融业务，以实现可持

续发展。

（一）绿色金融全行战略

商业银行应将绿色理念纳入其

经营战略，与国家“双碳”战略同步，

促进经济与社会的和谐发展。这要

求银行制定绿色投融资政策，引导

资金流向绿色经济领域，实现业务

转型与国家战略的协同。

（二）绿色基础设施与智能化

商业银行需在基础设施建设中

融入绿色和智能化元素，打造低碳、

高效的服务网点。通过数字化转型，

如线上服务和无纸化操作，减少能

耗，提高服务效率，积极响应“双碳”

目标。

（三）绿色创新与服务多元化

创新是商业银行提升绿色金融

服务的关键。银行应利用科技、大

数据等工具，开发多元化的绿色金

融产品，同时推出线上银税服务等

数字化业务模式，以降低运营成本，

推动绿色降碳。

（四）绿色合作与生态共融

开放合作是商业银行绿色金融

业务发展的重要途径。银行应与政

府建立合作机制，共同推动绿色金

融产品创新，保护生态环境。同时，

积极参与国际绿色金融组织，提升

国际影响力，共同推进全球绿色金

融发展。
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